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P TR W |
DECISION DU MAIRE
viLeIoe Prise en vertu d'une délégation donnée par le Conseil Municipal
Launa gu et {Article 12122-22 du Code Général des Collectivités Temitoriales)
N°2024-007
Le Maire,

- Vu la délibération 2020.05.27.021-2 du Conseil Municipal en date du 27 mai 2020, prise
conformément & larticle 1.2122.22 du Code Général des Collectivités Territoriales, donnant
délégation du Conseil Municipal & Monsieur le Maire de Launaguet afin de prendre toute décision
concernant la préparation, la passation, I'exécution et le réglement des marchés et des accords-
cadres ainsi que toutes décisions concernant leurs avenants, lorsque les crédits sont inscrits au

budget ;
- Vu les articles L2125-1 1°, R. 2162-1 a R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la

commande publique ;
- Vu la proposition de renouvellement tarifaire n°659-23 du Laboratoire Départemental 31 Eau-

Vétérinaire-Air
Considérant :

- Qu'il convient de contractualiser avec le Laboratoire Départemental 31 Eau-Vétérinaire-Air pour
la fourniture d’analyse et de contrble de la cuisine centrale et des sites satellites.
- Que ce contrat porte sur le contréle de la sécurité alimentaire et la potabilité de 'eau sous la

forme de 3 prestations.
- Que les crédits seront prévus sur le budget 2024

DECIDE

ARTICLE 1 : de signer la proposition de renouvellement tarifaire n°659-23 avec le laboratoire ci-
dessous et dans les conditions ci-annexées :

% Laboratoire Départemental 31 « Eau-Vétérinaire-Air » - 76 chemin de Boudou -
31140 Launaguet

ARTICLE 2 : Le présent contrat prend effet au 1* janvier 2024.

ARTICLE 3: Les sommes nécessaires au réglement de cet avenant sont inscrites au Budget
2024,

ARTICLE 4 : Monsieur le Maire rendra compte de cette décision lors de la prochaine séance du
Conseil Municipal.

A Launaguet, le 02/02/2024
Le Maire,

Michel ROUGE

HOTEL DE VILLE - 95 CHEMIN DES COMBES - 31140 LAUNAGUET
TEL 05 61 37 64 61 - FAX (5 6109 08 46 - Courriel _ i Juet = Site internet -
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Laboratoire Départemental 31

DEVIS N® 317-24
DATE 25/10/23
VALIDITE 31/12/2024
INTERLOCUTEUR Céline STEIMER
VOTRE DEMANDE
RENOUVELLEMENT 659-23
PRESTATION [X] PRELEVEMENT

[ COLLECTE

Xl FORMATION / AUDIT / CONSEIL

[X] ANALYSES

O APPUI TECHNIQUE
ECHANTILLON Xl EAU

OAIR

[J SURFACES

[ SANTE ANIMALE

SECURITE SANITAIRE

[J SANTE VEGETALE

O SOLIDES
PRELEV. REALISE(S) PAR LE LD31EVA
FLACONNAGE OFFERT

REFERENT TECHNIQUE

Nom : Murielle FLAMBEAU
Tél: 0672419079

Eau - Vétérinaire - Air

PROPOSITION TARIFAIRE A L'ATTENTION DE :
{Nom société: MAIRIE DE LAUNAGUET
Adresse : 95 Chemin des Combes
31140 LAUNAGUET

N° SIRET :

Tel: Email :
Contact

Nom : (-PIEHEREAL-Stéphane

Tel : 05 61 74 66 52 Email :

cantine.rostand@mairie-launaguet.fr

FACTURATION A :
X méme adresse que ci-dessus

[m] autre adresse {préciser ci-dessous)
N° SIRET :
Nom société / organisme :
Adresse :
Tel: Email : o
RECONDUCTION OUI/NON

RENDU DES RESULTATS A préciser

DESTINATAIRES DES RESULTATS idem payeur

Important : Merci de rappeler la référence du devis sur votre commande

! RECAPITULATIF DE LA PROPOSITION TARIFAIRE

Le détoil de la proposition tasifaire est fourni en annexe 1.

PRESTATION N°1 : AUTOCONTROLES ALIMENTAIRES CUISINE CENTRALE 1260.24 €
PRESTATION N°2 : AUTOCONTROLES ALIMENTAIRES RESTAURANTS SATELLITES 335.54 €
PRESTATION N°3: ANALYSE POTABILITE SUR L'ENSEMBLE DES SITES 369.20 €

TOTAL PRESTATIONS HT 1964.98 €
TVA 20% 393.00€

TOTAL PRESTATIONS TTC 2357.98€

ANNEXES AU DEVIS

Annexe n°1
Annexe n°2
Annexe n°3

Détail proposition tarifaire
Détail agréments et accréditations
Conditions Générales de Vente

Franck CLAUSSE
Directeur Adjoint
(w Pale Développimeqt »
i

{2y

E-CLI-027 v.20

A&l

ACCORD
Devis & nous retourner signé avec si necessaire votre bon de commande

*En acceptant ce devis vous

avoir pris

de ses

AL

Nom du signataire :

Date;23§omr'eer 2of.

Signature* : /\ =
—

— (depuis le 1er Janvier 2017) selon l'ordonnance du 26 Juin 2014 relatif & la dématérialisation des
factures :

Code Services :
Numéro d'engagement
N° de SIRET :

ainsj Conditions Générales de Vente
\Q/ To\M lJ‘QI RoutE,
3 May e

MAIRIE DE LAUNAGUET 317-24 Page n°1/13
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i Laboratoire Départemental 31

Eau - Vétérinaire - Air

ANNEXE 1 - DETAIL DE LA PROPOSITION TARIFAIRE
E-CLI-027 v.20

PRESTATION N°1:

TOCONTROLES

MENTAIRES CUISINE CENTRALE
LIEU: Cuisine centrale Jean Rostand

TYPE D'ECHANTILLON({S} denrées alimentaires
POINTS : / NOMBRE O'ECHANTILLON(S) unitaire
NOMBRE : 1 Denrée alimentaire / Mois Un plzn d'Autocontréle est fournl en anneve TYPE D'ECHANTILLON{S) analysez de surface

NOMBRE : 2 LS{ Germes Totaux / Coliformes Totaux ) /mois

NOMBRE : 1 Audit / AN

DATE(S) : DELAI D'ENVOI DU RAPPORT D'ANALYSES 15 jours
QUVERTURE : DU LUNDI AU VENDREDI DE 7h & 15h

TYPE DE CONTENANT: Matériel stérile

QUANTITE A PRELEVER: 100g minimum de solide ou 200mL & 1L de liquide

LA TEMPERATURE DE TRANSPORT DES ECHANTILLONS est comprise entre +1°C et +8°C pour les échantillons qui ont été prélevés ou collectés 3 une température inférieure ou égale a +27°C.

1. DEPLACEMENT ET INTERVENTION

DESIGNATION METHODE COFRAC PUHT QTITE PRIX TOTAL HT
3850 € 12 offert
Prélévement Surfaces (recherche Germes totaux et Coliformes totaux  [Méthode Interne 1-1CO-001 {selon NF EN ISO NC
18593)
Prélévement Surfaces {recherche Listeria ou Salmonelle {écouvillons ou [Méthode Interne I-ICC-001 {selon NF EN 1SO ¢
chiffonnettes)) 18593)
Prélévement Denrdes Alimentaires avec ustensile labo Méthode Interne 1-ICO-001 (selon Norme XP c a0 . e
CEN I150/75 17728}
Prélévement Denrées Alimentaires avec ustensile client Méthode Interne 1-IC0-001 (selon Norme XP NC
) o i ! CEN 150/TS 17728)
TOTAL DEPLACEMENT ET INTERVENTION 69.60 €

Obijectif de F'essai : Les prélévements alimentaires accrédités sont réalisés sur ia chafne de fabrication ou de remise au consommateur (Distribution) en vue de vérifier les conditions d’Hygizne. Les denrées
alimentaires coliectées ne sont pas sous accréditation. Les prélévements de produits congelés, les produits en vracs de type graines, farine, les coquillages et crustacés vivants, les produits altérés alnsi gue les
produits laltiers, ne sont pas sous accréditation.

2. ANALYSES
PU HT remisé
DESIGNATION METHODE COFRAC/AGREMENT de 17% QTITE PRIX TOTAL HT
A
Analyse de Denrées Ali ires * | cf annexe ci-dessous 58.93€ 12 707.16 €
Analyse de surface (GT / CT) | Méthode interne 540 € 24 12948 €
TOTAL ANALYSES 836.64 €
* Le prix donné est une moyenne, [l permet de donner un ordre d'idée d'un montant annuel.
Le prix sera facturé au réel en fonction du type de matrice analysées |cf tableau ci-di ).
3. AUDIT
[ DESIGNATION | METHODE | COFRAC/AGREMENT] _PUHT | QTTE | PRIX ANNUEL HT
|Audit hygizne de suivi 1 | | 3saoce | 1 | 354.00 €
TOTAL AUDIT HT 354.00 €
TOTAL PRESTATIONS HT 126024 €
TAXES 20% 252.05€
TOTAL PRESTATIONS TTC 1512.29€
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Laboratoire Départemental 31
Eau - Vétérinaire - Air

PRESTATION N°2 : AUTOCONTROLES ALIMENTAIRES RESTAURANTS SATELLITES
LIEU : Ecoles Arthur Rimbaud (&lémentaire et maternelle)

Ecole les sables TYPE D'ECHANTILLON{S) denrées ailmentaires
NOMBRE D'ECHANTILLON(S) unitaire
NOMBRE : 1 Audit / AN en aiternance sur les 3 sites TYPE D'ECHANTILLON({S} analyses de surface

NCMBRE : 2 LS( Germes Totaux / Coliformes Totaux ) /semestre / SITE
Un plan d'Autocontréle est fourni en annexe

DATE(S) : DELAI D'ENVOI DU RAPPORT D'ANALYSES 15 jours
OUVERTURE : CU LUNDI AU VENDRED! DE 7h & 15h

TYPE DE CONTENANT: Matériel stérile

QUANTITE A PRELEVER: 100g minimum de solide ou 200mL 3 1L de liquide

LA TEMPERATURE DE TRANSPORT DES ECHANTILLONS est comprise entre +1°C et +8°C pour les échantillons qui ont été préievés ou coliectés & une température inférieure ou égale & +27°C.

1. DEPLACEMENT ET INTERVENTION

DESIGNATION METHODE COFRAC PU HT QTiTE PRIX TOTAL HT
Forfait déplacement 38.50€ 2 offert
Préiévement Surfaces (recherche Germes totaux et Coliformes totaux |Méthode Interne I-ICO-001 (selon NF EN 150
lame gélosée}) 18593 ne
Prélévement Surfaces (recherche Listeria ou Salmonelle {écouvillons ou |Méthode Interne I-ICO-001 (selon NF EN 150 c
chiffonnettes}) 18593)
. Denrées Ali ires avec ile labo Méthode Interne |-ICO-001 (selor Norme XP c S80S 2 1L.60€
CEN 1SO/TS 17728)
Prélt Denrées Ali ires avec ustensile client Meéthade Interne |-ICO-001 (selon Norme XP NC
CEN I1SO/TS 17728)
TOTAL DEPLACEMENT ET INTERVENTION 1160 €

Objectif de I'essai : Les préidvements alimentaires accrédités sont réalisés sur la chaine de fabrication ou de remise au consommateur {Distribution} en vue de vérifier les conditions d’Hygiéne. Les denrées
alimentaires collectées ne sont pas sous accréditation. Les prélévements de produits congelés, les produits en vracs de type graines, farine, les coquillages et crustacés vivants, les produits altérés ainsi que ies
produits faitiers, ne sont pas sous accréditation.

2. ANALYSES
DESIGNATION METHODE COFRAC/AGREMENT PU:: ;:;"'se QmiTe PRIX TOTAL HT
o 17%
Analyse de surfase (6T / CT) 1 Méthode interne 5.40€ 4 21.58€
TOTAL ANALYSES 2158 €
3. AUDIT
| DESIGNATION | METHODE | COFRAC/AGREMENT [ PUHT | OTiTE_ | PRIX ANNUEL HT
|Audit hygiene de suivi | 1 | 23s.00€ | 1 | 236.00 €
TOTAL AUDIT HT 236.00 €
TOTAL PRESTATIONS HT pour 1 site 269.18 €
TAXES 20% 53.84 €
TOTAL PRESTATIONS TTC pour 1 site 323.02¢€
TOTAL PRESTATIONS HT pour I'ensemble des sites 33554 €
TAXES 20% 67.11¢€
TOTAL PRESTATIONS TTC pour {'ensemble des sites 402,65 €

Accréditation

PARAMETRES RECHERCHE EN DENREES ALIMENTAIRES METHODES COFRAC Prix Unitaire HT

Denombrement Bacillus cereus NF EN (50 #8932 [4
Recherche Salmonelle BKR 23/07-10/11 C 19.20€
Bi0 1Z/35-05/13* C
Dé brement i Aércbies 17.10€
ik et NF EN 150 48331 ** c
Dénombrement Flore lactique TEMPQ LAB NC 18.00€
10 12/13-02/05*
Dénombrement Escherichia coli Bi0 12/ /05 C 1490 €
NF ISO 16649-2** C
10*
Dénomb hylocoques & coag positive BIO 32/28-G4/ ¢ 14.46€
NF IS0 6888-1 ** C
Dénombrement Listeria monocytogenes AES 10/5- 09/06 [ 14.40 €
Recherche Listeria monocytogenes AES 10/3-09/00 [ 19.20 €
Uniquement sur steak haché
Recherche Escherichia coli 0157 | NF EN 1SO 16654 | [ | 58.10 €

* Méthode utilisée du Lundi au Jeudi
** Méthode wtilisée veille de Samedi et jours fériés
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Laboratoire Départemental 31
Eau - Vétérinaire - Air

LIEU : Cuisine centrale Jean Rostand
Ecoles Arthur Rimbaud (élémentaire et maternelle}
Ecole les sables

PRESTATION N°3: ANALYSE POTABILITE

NSEMBLE DES SITES

TYPE D'ECHANTILLON(S) Eaux de ion
FREQUENCE : Annuelle
POINTS : Robinet cuisine
TYPE : Instantée
NOMBRE : 1 potabilité / site / AN
DELAI D'ENVOI DU RAPPORT D'ANALYSES 7 jours
1. DEPLACEMENT ET INTERVENTION
DESIGNATION METHODE COFRAC PU HT I QTTE | PRIX TOTAL HT
Forfait dézlacement inclus dans la prestation N°1
Prélévement EDCH FD T 90-520 C 17.60€ j 1 17.60€
TOTAL DEPLACEMENT ET INTERVENTION 17.60€
2. ANALYSES IN SITU
DESIGNATION METHODE COFRAC PUHT QTITE PRIX TOTAL HT
Chlore fibre NFENISO 7393-2 C 4.10¢€ 1 410€
Chiore total NFENISC 7393-2 C
. 4.1€
é int i 1 C 1
Température méthode interne i-JEP-015 [OFFERT] OFFERTE
TOTAL ANALYSES IN SITU 4.10€
3. ANALYSES
DESIGNATION METHODE COFRAC PUHT QTITE PRIX TOTAL HT
Micro-organismes revivifiables :

-a22°C NF EN ISO 6222 [ 4.70€ 1 4,70 €
-336°C NF EN i50 6222 [ 4.70€ i 3.70€
Spores de micro-organismes anaérobies sulfito-réducteurs NFT EN 1SO 26451-2 [+ 10.60 € 1 10.60€
Baciéries coliformes NF EN 150 9308-1 C 10.60 € 1 10.60 €
Escherichia coli NF EN SO 9308-1 C 10.60 € i 10.60€
Entérocogues intestinaux NF EN ISO 7899-2 C 10.60 € 1 10.60€

Aspect Couleur Odeur Saveur (Qualitatif)
Aspect| Méthode interne
Couleur apparente {qualitatif) - Méthode A|NF EN iSO 7887 NC 1.00€ 1 1.00€
Odeur|Méthode interne
Saveur|Méthode interne
Turbidité NF EN SO 7027-1 C 4.10€ 1 4.10€
£H NFEN 15010523 . 4.10€ 1 4.1C€
Conductivité NF EN 27888 o 4.10€ s 410 €
Ammanium par microflux sé iei Méthode interne I-CHG-076 C 550€ 1 5.50€
TOTAL ANALYSES 70.60 €
TOTAL PRESTATIONS HT 92.30€
TAXES 20% 18.46 €
TOTAL PRESTATIONS TTC 110.76 €
TOTAL PRESTATIONS ANNUELLES HT POUR L'ENSEMBLE DES SITES 36920€
TVA 20% 73.84€
TOTAL PRESTATIONS ANNUELLES TTC POUR L'ENSEMBLE DES SITES 443.04 €
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CONSEIL DEPARTEMENTAL DE LA HAUTE-GARONNE

Laboratoire Départemental 31

Eau - Véibrinaire - Air

ANNEXE 2 - DETAIL DES AGREMENTS ET ACCREDITATIONS

Ectsar v

LD31EVA ACCREDITE COFRAC SELON LE REFERENTIEL ND EN ISO 17025 - ACCREDITATION N° 2-1104 et N° 1-6926 POUR LES PROGRAMMES :

LAB GTA 23 Echantillonnages d’eau et essais nhwlw:hlm\nues des eaux sur site
Exigences i pou protédant aux mesures de surveillance de la qualité de 'air intérieur dans les
: - LAB REF 30
Intarventions Extérlenres établissements recevant du ublic (ERP)
Controle et Diagnostic LAB INF 40 Echantillonnage des sédiments et mesures sur site
LAB GTA 41 Analyjey biologigues des milieux aguatiaues
LAB INF 53 Aérobiocontamination {air et surfaces)
LAB GTA 05 Analimes ubivaico-chimiques des eawx
156 | Anaiyse des boues et des sédiments
|Agronomie Analyues de terres
\Analyses de résidus de pesticides et di i dans les denrées ali ires destinées 3 Fhomme ou sux animaux, les matrices.
LAB GTA 26 ;
d’origine animale
Laboratoires de Physico-Chimie Chimie organique & minérale LAB GTA 30 Analyses de substances autorisées ou non 3 usage vétérinalre ou zootechnique. {uniauement antibiotiues) fex 99.5 et 99.61
Ex pour I' I des i procédant aux contrbles des expositlons professionnelles aux agents chimiques dans air
LAB REF 27 A "
des lieux de travair
LAB REF 30 Qualité de Pair intérieur dans les ERP
LAB GTA 96 A Essais ' évaluation de i3 yuaifté de Fair ambiant
Analyses de radionucléides dans Fenvironnement, dans les prodaits d’origine animale et les denrées alimentaires destindes 3 Fhamme ou aux
LAB GTA 35
animain jex i3 4}
LAB GTA 23 Analvaee microbiologiues, biologiyues et de biclagie molécutaire des eaux
LABINF 53 Adroblocontamination (alr et surfaces)
Lakoratoires de Biologie Sécurité Sanitalre BIOMOLSA Essais et analyses de Biologie Molécutaire en Santé Animale.
LAB GTA 40 Essais et anafyses en virologie vegetale |ex 163
LAB GTA 59 Analyses microbiologiques des produits et environnement sl c-alimentafres
Parastto.SA Parasitologie en santé animale
LAB GTA 32 Essais et analyves en viroky e animale fex 112}
Laboratoires de Biologie Santé animale LAB GTA 27 Essais et Anafyses en Immunc-Sérolagie Animate {ex 109)
167 Analyies de dépistage gar tests razides des encéphalopathies spongiformes transmissibles
LAB GTA 36 |Essais et anaimes er: bactérictogie animale (ex 114

Ministére de la Santé

LD31EVA AGREE PAR :

pestiminsticn o de lanirs
Pour la Aigio Mids Pyrenees piur les eaux minéral

Ministére de I'Environnement

Aatuswbir. eiuis risahialies. sédiments et boues

Ministére de i'Agriculture, de "Agroalimentaire de a foret

Lt sl o I st | 48 agrameni
[Samz publipue yitéraire - 24 sommnia

ALAIRIE DE LAUNAGRE 1 417-24 1 Anngm 2 Pagerrans
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ANNEXE 3 - CONDITIONS GENERALES DE VENTE

E-6LI-027 +.20

Les horaires du Laboratoire sont les sufvants :

- Quverture : du Lundl au Jeud) : 8h30 3 17h39 sans interruption et le vendredi de 8130 3 17h00 sans interruption
- Collecte/prélévement des échantilions ; de 6h30-17h.

-~ Audit Hygiéne et Formations : de 7h- 15h.

Horaires du LD31EVA

En cas d’urgence sanitaire, ia LD31EVA dispose d’un service d*astreinte lui de mobiliser rapid ses pour faire face & des situati écessitant une réactivité Celles-ci seront
Service d’astreinte  |alors facturées avec majoration du forfait d’astreinte.
Les numéros de téléphone d’urgence sont és 3 la préf at aux princi services de ['Etat.

Le Consell départemental de la Haute-Garonne/LD31EVA s'engage  répondre a la demande du client at & proposer une prestation qui présente les caractéristiques sulvantes :
- anaiyses réalisées, prélévement ou collecte (si demandé par le cllent)

- flaconnage (si demandé par le cllent)

- frais de transport (dans certains cas)

- des mé et
- accréditation ou non,agréments sur les d'analyse és par la client,
Proposition de - (en euras HT sauf si mention contraire), délai d’analyses,
prestations - itions d' des échantill

- sous-traitance (si nécessaire),

- durée de |a validité de la proposition,

- plan d'autocontréles (proposé par le LDI1EVA et suivi par i une rotation et incluant ['analyse des risques faite avec le client)
- conditions générales de vente.

ia proposition est personralisée au client et peut dgalement contenir d’autres élé i é ires et aia Eile doit 8tre signée des deux parties. Le iaboratoire se réserve le
droit de refuser une d d

Les propositions établies par ie LD31EVA sont reconductibles de plusieurs fagons fagons :

Reconduction tacite : ce contrat est T ductible i Ia date d' idate de du contrat). La est réalisée Si le client ou le LD31EVA ne souhalte pas
reconduire ce contrat, la demande de résiliation dolt &tre effectué par courrier avec ascusé de réception dans un délai minimum de 2 mois entre 2 réception du courrier et ia date d'échéance du contrat en cours,
Reconduction expresse : ce contrat est expressément reconductizle, e client ou le LD31EVA dokt adresser la ¢ de d par courrier dé avec accusé de ré ion ou email. Le cilent ou fe
LD31EVA peut dénoncer cette reconduction dans les 15 Jours suivant la réception du courrier de recanduction. Dans le cas de la reconduction expresse, silence vaut acceptation,

Reconduction Dans les deux cas de tacite et expresse reconduction, tous les ans, le contrat reconduit peut voir les éléments le composant étre modifiés (tarifs, méthodes, ...}, le LD31EVA s'engage a informer le client de toutes
madifications liés & son contrat par courrier ou email,

Contrat sans reconduction : 'e cllent et le LD31EVA s' sur des p i lles et n'étant duits qtie dans des cas exeptionnels.
Contrat & durée plurianuelie : ce contrat engage le client et le LD31EVA sur plusieurs années, avec des tarifs qul peuvent étre garantis fixes. Sa reconduction sera réalisé 3 son échéance si le client et le LD31EVA le
souhaitent.

Le technicien du LD31EVA chargé du prélevement fixera 3 la semalne -1 le jeur exact du prélévement.

Un planning est établl pour les prélé et les coflectes de denrées alimentaires et de surfaces ; le jour de passage est défini aléatoirement.
Modalités de Le resgect des borines pratiques d’Hygiéne et de Sécurité est pris en compte par les agents p; surs (tenue d ire et util de matérle! stérile si nécessaire).
prélévements et de |Pour les préfé écessitant I d'un groupe &l é qué a bord d'un véhicule, il sera nécessaire de prévoir soit des aceés és solt I' tion d'un i , ou l'aide
collecte d'une personne représentant le client, le jour des visites. Le co0t d'un deuxiéme technicien du laboratoire seralt Imputé au poste prélévement dans les conditions définles pour ce poste,
Pour toute dégradation ou vol d'appareil mis & disposition sur le site du client, le LD31EVA facturera les frais de réparation et/ou de rempiacement au ckent,
Le LD31EVA met a disposttion sur la demande du client des notices expli pour la des prélé dans les bonnes conditions.
Le flaconnage est facturé au ciient sauf si le davis le traire, Les frals d’expédition du 1 ne sont pas inclus dans cette ition sauf s/ Le coiit de fl; inclut les frais
Flaconnage d'achat, de recyclage ou d’élimination des flacons.
A la demande du client, le LD31EVA lui indiquera le nombre et type de flacons et d" i écéssaires pour les objet du présent contrat, s'ils ne sont pas mentionnés sur le devis.
Les modalités de pré-stockage s’effectuent selan ies narmes en vigueur, sauf demande spécifique du client,
i h peuvent étre proposées pour une méme prestation, si aucune méthode n'est spéeifiée dans la demande et/ou la commande du client, le LD31EVA propose etfou réalisera par
- défaut les méthodes permettant de répondre au mieux aux besoins du client.
Méthodes [ ; - N N : . .
N Dans le cas ol f arrive sans d s fi les méthod ytiques et prix appligués sont dans le de de I'année en cours disponible sur demande du client ou
analytiques |- 1a proposition tarifaire réalisée par ls LD31EVA,
D'autre part, le laboratoire se réserve le droit d’utiliser des méthodes d’analyses équi & celles praposées au client 3 dition de ne pas utiliser une méthode non accrédité a la place d’'une méthode
accrédité,
Le délai d’envol des résultats d'analyse est le délai calculé entre le jour de réception de Fé illon et / ou de la di ds léte et le jour d’envoi des résultats.
Délai Ce délai d’analyses ast spécifié sur la proposition du LD31EVA ou précisé au client lors de sa demande d'analyse. Le délai mentionné correspond a un délai maximum en jours ouvrés, Par voie de conséquence, tout

retard raisonnable dans I'envol des résultats ne pourra donner fieu au profit de "acheteur 3 des dommages et intéréts ou 4 Iannulation de la commande. En cas de livraison cansidérée non-conforme par le client,
ce dernier devra confirmer des réserves par écrit dans les cing jours ouvrés suivant la réception des résultats, par courrier recommandé et AR,

ies rapports d'analyses scnt envoyés par courrler. A ia demande du client, Je LD31EVA peut utiliser d*autres modalités de transfert des rapports d'analyses,

- Sile cllent souhalte un envoi automatique par mall, il en fait la demande auprés du LD31EVA afin que ncus établissions une convention de preuve qui valida cet envol {
@ un e-matl).

- Si le client souhaite ia consultation via accés Extranet, il en fait la demande aupres du LD31EVA afin que nous établissions une canvention de preuve qui valide cet accis, Cat 3008s ee? ehcurlsd via un id
un mot de pesse. Le client veille 3 garder ces Identifiants en sécurité et prévient le LD31EVA de tout changement de situation.

Les résultats font I'objet d’un rapport d'analyses qul selon ies types d‘analyses incluent une déclaration de ité etfou une il étation des résultats. Dans le cas de résultats non canformes pouvant porter
attelnte a ia santé publique, le responsable technique vous informe de mariére urgente {par téléphone, télécople ou mall} et les résultats peuvent étre envoyés aux autorités officielies,

: chaque é

ntet

Rendu de résultats |Le laboratoire peut reporter sur les rapports d'analyses des eritéres fournis par des référentiels {réglementation miristérielles, préfectorales, exigences clients...} ou des références particulibres que le client peut

au lak ire. Si les réfé: ne font aucune mention quant 2 la prise en compte des incertitudes dans leur spécification, les clients doivent préciser au LD31EVA s'ils souhaitent que les incertitudes,
accompagnant ies résultats d'analyses, figurent sur les rapports d’analyses, En Pabsence de ces indications, le LD31EVA ne tiendra pas compte des incertitudes pour effectuer ses déclarations de conformité ou non
conformité.
Les données qui ont permis d*établir le rapport d'essai ainsi que les dos d’ des préle (DAP, Feuities Navettes...) et les documents de tracabilité seront conservés par le LD31EVA
selon les régles définies par le systame de management de ia gualité refative aux o i et rep: les exi éri Les rapports d'analvses pourront étre signés par signature
manuscrite numérisée.
La reproduction d'un rapport du LD31EVA n'est autorisée gure ssus la forme d'un fac-simiié intégral. Pour d’autres formats de reproduction des résultats, Merct de nous consuiter. Dans ie cas o0 une tierce

serait aiad autorité le ciient autorise le LD31EVA 2 transmettre les résultats 3 celle-ci,
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Le LD31EVA est accrédité COFRAC pour de ] (cf annexes teck sur le site www.cofrac.fr). De fagor: générale, un rapport 3 en téte COFRAC contient au moins une analyse
Accréditation e COFRAC.

Toute analyse couverte par une ion COFRAC est ionnée sur la de par un Cdans la colonne correspondante.,

Les paramétres accrédités peuvent étre rendus hors accréditation, I n'est alors pas ionné sur ie rapport d'essai.

li est pessible que des circonstances imprévues nous obligent 3 apporter des madifications au contenu de notre offre [panne d'appareil...). cela peut pondre au recours 3 |a sous traitance et/ou

a un changement de méthcde d'analyse. La sigrature du présent document, votre bon paur aceord ou bien 'émission d’un bon de :ommande sy référant nous [ndigue votre accord pour ia sous traltanca de vos

échantillons. Le LD31EVA se réserve le droit Je chaisir le lahoratoire sous-traitant le mieux adapté pour répondre 3 ia d e {accré: &
5 trait Cas de sous-traitance :
ous-traitance - Exceptionneilement : dans ie cas ol ie LD31EVA n'est pas en mesure, 1l de réaliser les faisant partie de son domaine de compétence,
- Analyses non réalisées au LD31EVA : le LD3 1EVA se chargera de érer les dontles é a rech: ne sont pas réalisés en interne vers un au Iab {s) étentis). Ces
derniers pourront, selon les exigences du client et selon ce qui est indiqué sur le présent contrat, expédier directement les rapports d’essal et Ia facture au client,
Le LDI1EVA se réserve le droit de refacturer au client les frais d'expédition des échantillons ainsi que des frals de gestion de dossier si né La liste des lak ! ds comme ssus-
traltants potentieis par le LD31EVA est consultable sur demande.
Les prestations du Cansell départemental de la Haut: /LD31EVA sont fa ées sur la base des pi tarifaires émises ou & défaut des tarifs en vigieur au jour de la réception des échantillone. I'e
Tarifs sont libellés en euros et majorés du taux de TVA en vigueur si basoln, Des éventuels frais pour traitement en urgence et mise en place de procédures particulizres pourront étre rajoutés, aprés accord préalable du
client.
Des analyses ds dées en urgence, né la mise en place de procédures particuliéres, sont facturées avec un surcodt.

La fréquence de facturation est définte par le client {ponctuelle, mensualle....).

Facturatio Les factures et avis de paiement sont envoyés par la Pairie Départementale et sont payables comptant sous 30 jours. Aucun escompte ne sera accord€ pour réglement anticipé.

Cas de Force majeure La du Consell dép de la Hauts /LD31EVA ne pourra pas étre mise en aeuvre sl la non exécutlon ou le retard dans Fexécution de I'une de ses obligations décrites dans les présentes
ce maj conditions générales de vente découie d'un cas de forze majeur. A ce titre, 'a force majeure s"entend de tout événement extérieur, imprévisible et irrésistibie au sens de Farticle 1148 du Code civil.

Tout litige relatif a I etal des pré itions générales de vente est scurmis au droit frangais.
A défaut de résolution amiable, le litige sera porté devant le Tribunal Administratif de Toulouse.

Tribunal compétent

Le LD31EVA est présent pour vous guider en cas de résultats positifs afin de vous aider & mettre en place le plan d'action adéquat.

Consell Le LD31EVA peut vous Informer sur les réglementations er vigueur, N'hésitez pas 4 nous contacter.

i vous sauhaitez adresser une réclamation au LD31EVA, vaus pouve? I'adresser 3 votre interlocuteur habituel ou au service Qualité-Sécurité. Le processus de traitement des réclamations peut veus étre transmis

Réclamation our demande.

Confidentialité & |LeLD31EVA s'engage 3 réaliser les missions que vous Iui confieraz en toute impartialité, dans le respact de la di fessi lle, et & conserver ielle toute infi & ce sujet (sauf cadre

Impartialité |réelementaire spécifique dont vous serez avisé préalablement).
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ANNEXE 4 suite - CONDITIONS TECHNIQUES AUTRES

C d des &ch d'air:
Te LDI1EVA se réserve le droit de refuser des é i ou d'enlever I sur certains résultats dans les cas suivants : si les échantillons e sort pas revenus au lab ire dans leur initiai, si la
benzéne a subi ure perte de masse de pius de 20%, si le temps d'acherninement non réfrigéré dépasse ies 48h.

S! ce n'est pas ie LD31EVA qui préléve ou collecte les échantillors, sa responsabilité prendra effet a partir du moment ot Yacceptabilité de i'échantillon a été vaiidé.

« Paquet hygiéne »

Afin de répondre aux exigences du « Paquet hygiéne », les autocontrales allmentaires visent a rechercher 2 types de germes ;

- les critéres dits de sécurité et les critéres dits d"hygiéne définis par le raglement européen {CE) n°2073/2005 madifié.

Prestation de Conseil, Audit, Formation

Toute prestation de ce type fait F'objet d’un devis transmis au client sur la base des informations adressées par lul. Toute modificatior du lieu d’exécution, de la nature de la prestation, du nombre de participants ou autre devra étre portée
a la connaissance du LDI1EVA sans délai. il peut en résulter une modification du devls et du prix. Tout devis est valable pour une durée définie dans le davis lul-méme. Uaccord est conclu accepté lors de la réception par e LD31EVA du devis
non modifié ou complété et revétu de la signature d’un représentant !égal du client. Le client est engagé dés la signature du devis, Le bénéfice de fa prestation est personnel au client et ne peut étre cédé sars I'accord préalable et écrit du
LD31EVA, Les dates ratenues par les parties pour la réalisation de la prestation sont fermes et ne peuvent faire "objet d'une modification sans accord préalable et écrit du LD31EVA. Aucun recours A la sous-traitance ne sera réalisé en cas
d'impossibilité du LD31EVA de réaliser la fermation.

Recherche &’ Escherichia coli 0157

Selon la note de service DGAL/SDS5A/N2012-8181 du 13/08/12 la recherche d” Escherichia coli 0157 s’effectue sur un mélange de 5 échantillons (n=1; recherche dans 25g) en modifiant le jour d'échantillonage chaque semalne de fagon &
couvrir chaque jour de la semaine.

=> Un résultat non satisfaisant peut avoir un imgact sur la santé publiue et il est de la responsabilité de Pexploitant de prendre les mesures qui s [: t/rappel des lots dé ion des fournisseurs si nécessaire,
information et collaboration avec les services de I'Etat en charge de la sécurité sanitaire).

En cas de dénombrement de légionella (species et/ou pneumophila), le LD31EVA s’engage a vous communiquer par téléphone et par fax, les résultats dés leur obtention (lectures provisoires 2 3,5 ;.
10 jours). L'objectif clble est de maintenir une concentration en Legionella pneumophila inférieure 3 1000 UFC/L.

usqir'a 10 jours. Lecture définitive &

Al niveau des étabiissements de santé : au niveau des points d’usage accessibles 3 des patients a risque identifiés par le comité de lutte contre les Infecti i {CLIN), la ion en Legionella pneumophila doit étre
inférieure au seul! de détestion {50 UFC/L},
Au rivear de balns & remous {SPAS) : les Legianella preumophila ne doivent pas étre détectées. {Circulaire du 27 jufilet 2010)

En cas de résultat positif de légionella {supérieur 2 1 000 UFC/L), le LD31EVA conserve les souches de téglonella isolées (species et/ou pneumophila) pendant 3 mais au congélateur & une températura comprise entre -24°C et -28°C sur des
ceyo-billes pour envoi si nécessaire au Centre National de Référence des téglonelles {CNR-L) de Lyon.

Appliguer ies mesurer qul doivent étre prises sefon la Circulaire du 22 avril 2002 et la Clrculaire du 28 octobre 2005, si ces circulaires ne sont pas adaptés a votre situation : adopter un plan d'action visant & prévenir les fisques liés aux
proliférations de légionelles : Arrété du ier février 2010

Eaux de géchage NF EN 1008

* Délai de remise des fixé @ 15 jours

* NB : Ll'eau potable distrlb est réputée aux pr de di NF EN 1008/julllet 2003,
* Les eaux usées ne sont pas acceptées.

Le assure la ct ation des & en général 15 jours aprés analyse sauf exigences particuliares,
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DEMANDE D' ANALYSES

DEMANDEUR :

Code client
Activité :

N° dossier :

Convention :

PAYEUR (correspondant) :

Tel

Reférence (bon de commande, devis) :

Fax :

DESTINATAIRES DES RESULTATS (prescripteur) :

PRELEVEUR :

Date : a heure

LiEU DE PRELEVEMENT (= SITE) :

AMENE AU LABO. PAR (rayé la mention inutile) :

CLIENT
COLLECTE LD31
TRANSPORTEUR (nom) :

Date : a heure

CADRE DE LA DEMANDE :

REMARQUES :

Risques particuliers
liés & 'échantillon ;
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DEMANDE D' ANALYSES

Réf. Demandeur

I I

Nature de I'échantillon (cocher la case correspondante)

AIR

BOUES

CONTROLE D'AMBIANCE (AIR SURFACE)

DECHET

DIALYSE

EAUX CHAUDES SANITAIRES

EAUX CONDITIONNEES MINERALES

EAUX DE CONSOMMATION

EAUX DE PROCESS EAUX PROPRES

EAUX DE PROCESS INDUSTRIELS

EAUX DES ETAB. DE SANTE

EAUX INDUSTRIELLES

EAUX SOUTERRAINES

EAUX SUPERFICIELLES

EAUX USEES URBAINES

IRDEFA (TAR)

PIEZOMETRES

PISCINES

SEDIMENTS

SOLS

AUTRES :

Point précis de préléevement

N° DE DEVIS DIPOLE
et/ ou liste des paramétres demandés

Flaconnage par point

en1lL en1lL en1l
Plastique Bactériologie en 500 mL en 500 mL en 500 mL
en 250 mL en 250 mL en 250 mL

enzl en2L en2L

. - enii eniL en1L
Plastique Chimie en 500 mL en 500 mL. en 500 mL
en 250 mL en 250 mL en 250 mL

en2L en2L en2l

entlL en1lL enil
AL en 500 mL en 500 mL en 500 mL
en 250 mL en 250 mL en 250 mL

Autres




